MEMORANDUM
OCHRANY OSOBNYCH UDAJOV

Nasledovné informacie o spracivani osobnych Udajov si adresované zakaznikom a potencialnym
zdkaznikom (dalej len “klienti“) spolo¢nosti Hedin AutomotiveSlovakia s.r. o. ajej dcérskych
spolo&nosti ( Dalej len ,,spoloénost alebo spolognosti®).

NaSim spolo¢nostiam zéaleZi na ochrane sukromia naSich klientov a preto pri spracdvani VaSich
osobnych UGdajov postupujeme v stlade s platnymi pravnymi predpismi. Osobné (daje Vés - nasSich
klientov spractivame v stlade s Nariadenim Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrane
fyzickych os6b pri spracivani osobnych (dajov a o volnom pohybe takychto Udajov (vS8eobecné
nariadenie o ochrane osobnych Gdajov; dalej len ako ,,GDPR*) a sli¢asne ostatnymi pravnymi predpismi,
ktoré doplfiaji GDPR vo vztahu k osobnym Gdajom.

Prostrednictvom tohto Memoranda ochrany osobnych Udajov (dalej len ,Memorandum®) Vam
poskytneme informacie o tom, ako spracivame VaSe osobné (daje, pre¢o spraclivame VaSe osobné
Gdaje, aké sU VaSe prava v slvislosti so spraclvanim, ako nas moZete kontaktovat, ak mate
k spraclvaniu osobnych Udajov otazky a poskytnit Vam dalSie relevantné informéacie o spractvani
VasSich osobnych Gdajov.

Zmeny, ktoré sa tykaju spraclvania VaSich osobnych (dajov budd vzdy zverejnené na naSich
internetovych strankach formou aktualizacie Memoranda. Ustanovenia o spracivani osobnych Udajov
sl upravené aj v zmluvnej dokumentdcii a vSeobecnych obchodnych podmienkach, ktoré dostavate pri
uzatvoreni zmluvného vztahu snaSou spolo¢nostou aktoré si sacastou prisluSnej zmluvnej
dokumentécie.

Preditajte si, prosim, informacie o spraclvani osobnych Gdajov, ktoré si uvedené v tomto Memorande.

1. O nds - skupina Hedin Automotive

Patrime k jednej z najvacéSich skupin spolo¢nosti, ktoré na Slovensku poskytuju predajno - servisné
sluzby pre viaceré renomované automobilové znacky Mercedes-Benz, Maybach, smart, Jeep, Kia, Honda,
Alfa Romeo, Opel, Hyundai a Toyota. Na$a filozofia spociva v poskytovani kvalitnych produktov v spojeni
s kvalitnymi sluzbami, pri¢om najvac¢si doraz kladieme na spokojnost nasich zakaznikov. Skupinu Hedin
Automotive tvoria na Gzemi Slovenska spolo¢nost Hedin Automotive s. r. 0. a jej dcérske spolocnosti.

2. Kto je prevadzkovatefom VaSich osobnych ddajov

Prevadzkovatelia spracivanych osobnych Udajov s nasledovné spolo¢nosti skupiny Hedin Automotive
na Slovensku:

Hedin Automotive Slovakia s. r. o.
Tuhovské 5, 831 07 Bratislava, ICO: 35 828 161
zapisana v Obchodnom registri Mestského stdu Bratislava lll., odd. Sro, vlioZka ¢. 25724 /B



Hedin Automotive Bratislava, s.r.o.
Tuhovska 7, 831 07 Bratislava, ICO: 35 873 647
zapisana v Obchodnom registri Mestského stdu Bratislava lll., odd. Sro., viozka ¢. 30465/B

LEAS.SK, s.r.o.
Tuhovska 5, 831 07 Bratislava, ICO: 35 849 142
zapisanda v Obchodnom registri Mestského sidu Bratislava lll., odd. Sro., vioZka €. 27909 /B

BCI-S&T, s.r.o.
Byt&ianska 498, 010 03 Zilina - Povazsky Chimec, ICO: 30 228 573
zapisana v Obchodnom registri Okresného stdu Zilina, odd. Sro, vlozka &. 215/L

Hedin AutomotiveNitra s. r. o.
Bratislavska cesta 1, 949 01 Nitra, ICO: 36 554 049
zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Nitra, odd. Sro, vloZka ¢. 14048/N

Hedin Automotive Nové Zamky s. r. o.
Komaérfianska cesta 100, 940 01 Nové Zamky, ICO: 36 528 277
zapisana v Obchodnom registri Okresného sidu Nitra, odd. Sro, vloZzka €. 11051/N

Hedin Automotive Banska Bystrica s. r. o.
Zvolenska cesta 48, 974 05 Banska Bystrica, ICO: 36 643 947
zapisana v Obchodnom registri Okresného sidu Banskéa Bystrica, oddiel Sro, vioZzka €. 11096/S

Hedin Automotive PreSov s. r. o.
Petrovanska 36,080 01 Presov, ICO: 36 458 236
zapisana v Obchodnom registri Okresného sddu PreSov, odd. Sro., vlozka ¢. 11417 /P

Hedin Automotive KoSice s. r. o.
Dopravné 5, 040 01 Kosice, ICO: 36 198 595
zapisana v Obchodnom registri Okresného sidu Kosice I., odd. Sro, vlozka &. 11642/V

Hedin Automotive Michalovce s. r. o.
Modarianska 27A/6824, 071 01 Michalovce, ICO: 36 584 231
zapisana v Obchodnom registri Okresného sidu Kosice I., odd. Sro, vlozka &. 15421/V

CARSTORE Slovakia, s.r.o.
Stara Vajnorska 1367/4, 831 04 Bratislava, ICO: 55 649 505
Zapisana v Obchodnom registri Mestského stdu Bratislava Il odd. Sro, vlozka ¢. 171622/B

Za prevadzkovatela sa povazuje vzdy ta spolo¢nost skupiny Hedin Automotive, ktorej ste poskytli Vase
osobné (daje, alebo ktord ich ziskala za konkrétnym Gc¢elom. Ak mate alebo ste mali uzatvoreny
zmluvny vztah u viacerych ¢lenov skupiny Hedin Automotive, spravuje konkrétny ¢len skupiny Hedin
Automotive tie Udaje, ktoré sa tykaju poskytnutia jeho produktu alebo sluzby.



Prevadzkovatel Vasich osobnych Gdajov ich ziskava ainak spraclva. Prevadzkovatel zodpoveda za
spravne a zakonné spracuvanie osobnych Gdajov. Voci prevadzkovatelovi si méZete uplatnit svoje prava
ako dotknuta osoba. Ak mate akékolvek otazky tykajlce sa spraclvania VaSich osobnych Udajov, alebo
chcete ziskat viac informacii, mdzete sa na nas obratif pisomne na nasu adresu sidla konkrétneho
prevadzkovatela.

3. Aké VasSe osobné Udaje spracivame

Spractvame predovsetkym také osobné (daje, ktoré s potrebné na to, aby sme Vam mobhli poskytovat
produkty a sluzby, aby sme si splnili svoje zakonné povinnosti a aby sme chranili svoje opravnené
zaujmy. O klientoch a potencialnych klientoch spracivame najméa nasledovné kategdrie osobnych
Udajov:

Identifikaéné (daje: Zakladné identifikacné Udaje su slcastou kaZzdej zmluvy, ponuky alebo
predzmluvného vztahu, ktoré s nami uzatvérate. Patria sem napriklad meno a priezvisko, titul, datum
narodenia, adresa bydliska, d'alSie osobné Udaje z dokladu totoZnosti vratane ¢isla dokladu totoZnosti,
¢islo vodiéského preukazu a podpis.

Kontaktné ddaje : Kontaktnymi dajmi st napriklad e-mailova adresa, telefénne &islo, koreSpondenénéa
adresa.

Informécie o produktoch a sluzbach, marketingové informé4cie : Patria sem informacie o produktoch
a sluzbach spolocnosti, ktoré ste zaklpili, nepovinné informéacie ako st napr. zaluby a zaujmy,
preferované podujatia, povolanie, pldnovana kipa vozidiel, preferované znacky vozidiel, preferované
spdsoby financovania.

DalSie Gdaje ziskané v stvislosti s poskytovanim sluZieb a dod4vkou tovarov: Patria sem (daje
ziskané pri néavSteve naSich webstranok (IP adresa, webstréanka, zktorej pristupujete na nasu
webstréanku, naSe webstranky, ktoré navstivite, doba navstevy, produkty o ktoré sa zaujimate, Gdaje,
ktoré dobrovolne poskytnete a pod.) alebo pri osobnej navsteve v naSich obchodnych priestoroch
(zabery kamerového systému zachytavajlce VasSu osobu, osbb, ktoré vykonali navstevu s Vami, Vasho
vozidla a pod.), Vami poskytnuté Gdaje v ramci hodnotenia spokojnosti s nami poskytnutymi produktmi,
Gdaje tykajlice sa nami poskytnutych produktov (vady, reklamované skutocnosti, spdsob rieSenia
uplatiovanych vad a pod.), Gdaje umoZnujice navrhnit vhodné spdsoby financovania kipy produktov,
poistnych sluZieb, Gdaje potrebné pre zmeny v evidencii vozidiel a pod.

4. Z akého zdroja ziskavame VaSe osobné ldaje

VaSe osobné (daje ziskavame predovSetkym od Vas, a to najméa pri uzatvoreni kdpnej zmluvy, zmluvy
o dielo (resp. servisnej zmluvy) pripadne v rdmci predzmluvnych vztahov. V pripadoch, ked je potrebné
vykonat preverenie klienta z dévodov ochrany pred legalizaciou prijmov z trestnej ¢innosti, ochrany
systému selektivnej distribicie importéra resp. vyrobcu, plnenia povinnosti vyplyvajicich
z medzindrodnych sankcii alebo zinych dovodov, ktoré vyplyvaji z platnych préavnych predpisov
ziskavame zdroje z verejne pristupnych zdrojov, ako sl verejné registre, povinne zverejiiované (daje
a informacie podnikatelskych subjektov a pod.

5. Ugel sprac(vania Vasich osobnych Gdajov



5.1. VaSe osobné (idaje spracivame na zaklade Vasho sihlasu:
- na marketingové a reklamné aktivity

Ide najmé o poskytovanie informacii o novinkdch zo sveta motorizmu, Specidlnych ponukach alebo
zvyhodneniach, predstavenie novych modelov, zasielanie newsletterov, Casopisov a iné marketingové
a propagacné aktivity pre Vas. TaktieZ sa vyuZivaju na zasielanie pozvanok na predvadzacie jazdy,
autosalény a iné podujatia. SG¢asne nam umoznujd a vyuZivaju sa na Vase oslovovanie s Gc¢astou na
prieskumoch spokojnosti zdkaznikov s nasimi produktami, sluzbami , ktoré ndm pomahaju zlepSovat
naSe sluzby voéi Vam. Na tieto Ucely Vas kontaktujeme prostrednictvom e-mailu, sms, poStovej
zésielky alebo telefonicky.

Poskytnutie VasSich Gdajov a sthlasu je Uplne dobrovolné, ak ndm v8ak sihlas neposkytnete alebo ho
odvolate, nebudeme Vé&m moct poskytovat individuaine upravené marketingové ponuky.

- na Gcely vytvorenie konta zdkaznika v naSich e-shopoch

Ak ste zdkaznikom nasho e-shopu http://eshop.mercedes-benz.sk poskytnutie Vasich osobnych Gdajov
za Uéelom vytvorenia konta zdkaznika je dobrovolné a VaSe osobné (daje sU poskytnuté na zaklade
Vasho suhlasu. Vytvorenie konta zakaznika nie je podmienkou nakupu.

- na Gcely Gcasti zdkaznikov na sGtaZiach a ich nasledné kontaktovanie za (icelom odovzdania
vyhier

Poskytnutie VaSich Gdajov a sthlasu je Uplne dobrovolné, ak ndm v8ak sthlas neposkytnete alebo ho

odvolate, nebude mozna Vasa GcCast na sitaZi alebo odovzdanie vyhry.

- Na acely zverejnenia fotografii alebo filmovych zaznamov z predajnych a marketingovych akcif
prevadzkovatefla

Poskytnutie sihlasu na spracdvanie VaSich Gdajov nie je podmienkou nakupu alebo poskytnutia sluZieb
prevadzkovatelom.

- Na dcely zdielania osobnych ddajov v ramci skupiny podnikov pozostavajldcich z vyrobcov
a importérov a autorizovanych predajcov alebo poskytovatelov popredajnych sluZieb znacky
produktu, ktory dotknuta osoba vyuZiva za G¢elom prieskumov spokojnosti zdkaznikov, pinenia
povinnosti podla platnych pravnych predpisov, zlepSovania kvality vyrobkov a sluZieb a ponuky
novych produktov a sluzieb

Poskytnutie sthlasu na spracivanie VasSich (dajov nie je podmienkou nédkupu alebo poskytnutia sluZieb
prevadzkovatelom.

Dotknutéd osoba, ktora poskytla sihlas na spracivanie osobnych Udajov je opravnenéa tento suhlas
kedykolvek odvolat.

5.2. VaSe osobné Gdaje spracivame bez Vasho shlasu na nasledovné ugely:

5.2.1. Bez Vasho sdhlasu spracivame VaS8e osobné (idaje, ak ndm to umoZiiuje legislativa:



Ide najma o spracuvanie osobnych Gdajov na ucely plnenia zmluvnych alebo predzmluvnych vztahov
alebo plnenia zadkonnych povinnosti:

za Gc¢elom objednavky vozidla, uzatvorenia kipnej zmluvy, pinenia povinnosti a zavédzkov, ktoré pre
prevadzkovatela z uzatvorenych zmllv vyplyvaji najméa povinnosti slvisiace s uplatiiovanim prav zo
zaruky a uskutoCnenim zvolavacej akcie (spracivanie osobnych Gdajov je nevyhnutné na Gcely plnenia
zmluvnych alebo predzmluvnych vztahov, ktorych ste zmluvnou stranou)

za Gcelom prihlasenia vozidla do evidencie vozidiel na Dopravnom inSpektorate PZ SR (spraclvanie
osobnych Gdajov je nevyhnutné na Gcéely plnenia zmluvnych vztahov , ktorych ste zmluvnou stranou)

za Ucelom vyhotovenia avedenia evidencie Uctovnych dokladov a uskutocnenia platby
(spractvanie osobnych Gdajov je nevyhnutné na Gcéely spinenia zdkonnej povinnosti prevadzkovatela )

za GCelom vykondvania servisu vozidiel (vratane zaru¢ného servisu) a plnenia prav a povinnosti,
ktoré pre prevadzkovatefa zo zmlav vyplyvajd, plneni z asistenénych zmliv, sluzby Mobilo - zaruka
mobility a sluzby 24-H pohotovostnej sluzby, plnenia dalSich zmluvnych povinnosti sivisiacich najméa
s uplatiovani prdv zo zaruky, uskutoCnenim zvolédvacej akcie (spraclvanie osobnych Udajov je
nevyhnutné na Géely plnenia zmluvnych vztahov, ktorych ste zmluvnou stranou)

za G€elom vyhotovenia ponuky na predaj vozidla, (spractvanie osobnych Udajov je nevyhnutné na
Gcely plnenia predzmluvnych vztahov, ktorych ste zmluvnou stranou)

za Gcelom vyhotovenia zaznamu o skiSobnej/predvadzacej jazde (spraclvanie osobnych Gdajov je
nevyhnutné na Gcely plnenia predzmluvnych vztahov, ktorych ste zmluvnou stranou)

za i€elom ndjmu alebo vypoZi€ky vozidiel a plnenia povinnosti a zavazkov, ktoré pre prevadzkovatela
z uzatvorenych zmliv vyplyvaju (spracivanie osobnych Udajov je nevyhnutné na Gcely plnenia
zmluvnych vztahov, ktorych ste zmluvnou stranou)

za Uéelom predaj produktov-e-shopov, uzatvorenia kipnej zmluvy , plnenia povinnosti a zavazkov,
ktoré pre prevadzkovatela z uzatvorenych zmliv vyplyvaji najma povinnosti slvisiace s uplatiovanim
prav zo zaruky (spraclvanie osobnych Udajov je nevyhnutné na Gcely plnenia zmluvnych vztahov,
ktorych ste zmluvnou stranou)

za G€elom predaja ndhradnych dielov, najma vypracovanie ponuky, prijatia objednavky, uzatvarania
kipnych zmliv na nahradné diely a plnenia prav a povinnosti , ktoré pre prevadzkovatela zo zmlav
vyplyvaju, plnenia dalSich zmluvnych povinnosti slvisiacich najma s uplatiovani prév zo zaruky,
(spractvanie osobnych Gdajov je nevyhnutné na Gcely plnenia zmluvnych alebo predzmluvnych vztahov,
ktorych ste zmluvnou stranou)

za U€elom spractvania odkazov z webu alebo aplikacie - ak nas prostrednictvom nasho webu alebo
aplikacie poZiadate o informacie ( napr. ponuku na kdpu vozidla, predvadzaciu jazdu alebo objednanie
do servisu) budeme Véas na zaklade tejto vaSej Ziadosti kontaktovat (spractvanie osobnych Gdajov je
nevyhnutné na Gcely plnenia predzmluvnych vztahov, ktorych ste zmluvnou stranou)



za GCelom uzatvorenia komisiondrskych zmldv a plnenia povinnosti a zdvdzkov, ktoré pre
prevadzkovatela z uzatvorenych zmliv vyplyvaju (spractvanie osobnych (dajov je nevyhnutné na Gcely
plnenia zmluvnych vztahov, ktorych ste zmluvnou stranou)

za (Celom archivicie a evidencie registratirnych zdznamov pripadne archivnych dokumentov
(spractvanie osobnych Gdajov je nevyhnutné na Gcely spinenia zdkonnej povinnosti prevadzkovatela)

za (c¢elom evidencie a rieSenia podnetov v rdmci whistleblowingu - oznamovania protispologenskej
dinnosti (spraclvanie osobnych Udajov je nevyhnutné na Gcely splnenia zdkonnej povinnosti
prevadzkovatela )

za (G8elom zabezpecéenia kontroly a prevencie prania Spinavych pefazi, financovanie terorizmu,
plnenia povinnosti vyplyvajucich z medzindrodnych  sankcii (spracivanie osobnych ddajov je
nevyhnutné na Géely spinenia zdkonnej povinnosti prevadzkovatela)

za Ucelom vykonania Skolenia /oboznamenia s predpismi a pravidlami bezpecnosti a ochrany
zdravia pri préaci: ak ste naSimi zdkaznikmi, zamestnancami naSich zékaznikov a dodéavatelia sluZieb pre
nas alebo zamestnancami naSich dodavatelov, pripadne nasSi podnajomcovia pri vstupe do niektorych
vyhradenych priestorov, musime vykonat vstupné obozndmenie s naSou dokumentaciou v oblasti
bezpecénosti a ochrany zdravia pri praci a povinnostami, ktoré pre vés z tohto vyplyvaju (spracivanie
osobnych Gdajov je nevyhnutné na Gcely splnenia zadkonnej povinnosti prevadzkovatela)

Poskytnutie VaSich osobnych Gdajov na Géely uvedené v bode 5.2.1 je z VaSej strany povinné,
v opaénom pripade - ak neposkytnete osobné (daje nevyhnutné pre tieto Gcely - nemdzeme s Vami
vstlpit do predzmluvného alebo zmluvného vztahu, alebo si plnit svoje zdkonné povinnosti.

5.2.2. VaSe osobné (idaje spraclvame bez Vasho sthlasu na zaklade nasho opravneného zdujmu na
nasledovné ucely :

za (celom evidencie a vybavovania staznosti klientov (oprévnenym zaujmom spolocnosti je
zabezpeclenie primeranej Urovne poskytovanych sluZieb)

za UCelom bezpec€nosti: naSe obchodné a servisné priestory monitorujeme prostrednictvom
kamerovych zaznamov (opravnenym zdujmom spolo¢nosti je ochrana os6b a majetku pred roznymi
protipravnymi konaniami, najma kradeZze, vandalizmu)

za Gcelom vedenia sporovej agendy: ak sme naSe naroky niteni vyméhat sidnou cestou alebo
prostrednictvom spoloénosti zaoberajucich sa spravou a vymahanim pohladavok (opravneny zaujmom
sl naSe prava a pravom chréanené zaujmy)

za Géelom monitoringu naSich vozidiel (opravnenym zaujmom je ochrana majetku spolo¢nosti)

za Uéelom preverovania obchodnych partnerov: ako dealer viacerych renomovanych automobilovych
znaciek sme zaviazany zmluvami s importérom preverit v rdmci dodrZiavania compliance procesov
vybranych obchodnych partnerov (opravnenym zdujmom spolo€nosti je ochrana dobrého mena najma
s dérazom neuzatvéarat obchodné vztahy s obchodnymi partnermi , pri ktorych je alebo potencionélne
hrozi riziko korupcie / klientelizmu / legalizacie prijmov ztrestnej Cinnosti alebo financovania
terorizmu)



za (celom evidencie zamestnancov sikromnej bezpecnostnej sluzby, ktord pre nas zabezpeduje
odvody finanénej hotovosti z jednotlivych prevadzok (opravnenym zdujmom je ochrana majetku
spolo¢nosti)

za Ucelom evidencie kontaktnych oséb dodévatefov a odberatefov (opravnenym zadujmom je ochrana
a bezpecnost majetku spoloc¢nosti)

za G€elom vndtornej spravy areportingu: vaSe osobné Udaje spraclvame na planovanie,
vyhodnocovanie efektivity nasich obchodnych Cinnosti a aktivit, napriklad aby sme vedeli vyhodnotit
Uspesnost predaja alebo vylepSovat resp. navrhovat nové sluzby (opravnenym zdujmom je udrzanie
a rozvoj obchodnej stratégie a konkurencie schopnosti spoloénosti)

za Gcelom zistovanie spokojnosti zdkaznikov so sluZbami spoloénosti prostrednictvom aplikécie:
vase osobné Udaje spracivame, aby sme vedeli vyhodnotit potreby, spokojnost s nasimi sluzbami,
spokojnost s pristupom nasich zamestnancov.

5.3. Spracuivanie VasSich osobnych Gdajov nami ako sprostredkovatefom

za G€elom uzatvorenie poistnej zmluvy alebo vyhotovenia ponuky na poistnd zmluvu (spracuivanie
osobnych Gdajov je nevyhnutné na Gcely plnenia zmluvnych alebo predzmluvnych vztahov, ktorych ste
zmluvnou stranou)

za Ucelom vyhotovenie ponuky financovania alebo uzatvorenia zmluvy o financovani (napr.
leasingovéa alebo Uverovéa zmluva) (spraclvanie osobnych Gdajov je nevyhnutné na Ucely plnenia
zmluvnych alebo predzmluvnych vztahov, ktorych ste zmluvnou stranou)

za (Celom vykonania obhliadky motorového vozidla po poistnej udalosti (spraclvanie osobnych
Gdajov je nevyhnutné na Ucely plnenia zmluvnych alebo predzmluvnych vztahov, ktorych ste zmluvnou
stranou)

za G€elom zberu leadov pre poskytovatefov sluZieb nabijacej infrastruktdry, inteligentnych nabijacich
stanic a IT systémov spravy nabijacich stanic, dodavky elektriny a plynu, chladiacej a vykurovacej
techniky

6. Ako mozete odvolat sihlas so spractivanim osobnych (idajov na marketingové a reklamné aktivity

Vas suhlas so spractvanim osobnych Udajov na marketingové Gcely mdZete kedykolvek odvolat.
Odvolanie sthlasu nemé vplyv na zdkonnost spracivania vychadzajuceho zo suhlasu pred jeho
odvolanim. Z odvolania musi byt zrejmé, kto odvolanie podava a taktieZ, Ze Ziadate odvolanie sihlasu
na marketingové a reklamné aktivity.

Identifikujte sa prosim, uvedenim svojho mena, priezviska, adresy, datumu narodenia a telefénneho
éisla, podpis ak ho odvolavate prostrednictvom listom doruéenym na adresu ktoréhokolvek
prevadzkovatela alebo zaslanim e-mailovej spravy na e-mailovl adresu: novinky@hedinautomotive.sk.

Dovolujeme si Vas upozornit, Ze odvolanie Vasho suhlasu resp. nesthlasu so spracovanim Vasich
osobnych (dajov na marketingové a reklamné aktivity budeme v nasich systémoch realizovat do 10
pracovnych dni odo diia, kedy ste prejavili zdujem o spracovanie alebo ukoncéenie spracovania na tieto
Gcéely. Z uvedeného dévodu sa moze stat , ze Vas v ramci vysSie uvedenej lehoty budeme kontaktovat
na marketingové a reklamné Gcely.



7. Prijemcovia Vasich osobnych Gdajov

VaSe osobné poskytujeme inym subjektom len vtedy, ak je to nevyhnutné k dosiahnutiu Gcelu
spracUvania. Sprostredkovatelia spraclvaji osobné Gdaje vzdy na zaklade uzatvorenej zmluvy. Niektoré
éinnosti zabezpecéujeme prostrednictvom dodévatelov alebo obchodnych partnerov. Zdielanie osobnych
Udajov v ramci skupiny Hedin Automotive: v ramci skupiny podnikov Hedin Automotive dochadza
k zdielaniu vaSich osobnych Udajov pricom dévodom a cielom zdielania VaSich osobnych Gdajov je
poskytnutie kvalitnejSieho a rychlejSieho poskytovania sluzieb naprie¢ skupinou Hedin Automotive.

Medzi naSich dodavatelov a obchodnych partnerov patria:

- reklamné a eventové agentiry

- poskytovatelia archivaénych sluZieb

- externi doddavatelia webovych a IT sluzieb

- poskytovatelia poStovych, dorucovatel'skych a prepravnych sluZieb

- spolocnosti vykondvajlce externy finanény audit a dafové poradenstvo
- spolo¢nosti, ktoré pre nas spracuvaji uétovnictvo

- spolo¢nosti zabezpedujluce prihlasovanie vozidiel

- spolocnosti poskytujlce asistenéné sluzby.

Osobné udaje poskytujeme exekutorom, sudom, notarom, advokatom alebo inym organizaciam
poverenym vymahanim na8ich narokov alebo prav. Osobné (daje poskytujeme orgdnom verejnej spravy,
ak nam takuto povinnost uklada zakon. Osobné Gdaje najma za Gcelom reportingu poskytujeme nasej
materskej spoloénosti Hedin Mobility Group AB, BOX 2114, 431 02 MélIndal, Svédske kréalovstvo a jej
materskej spolognosti Hedin Group AB, Box 2114, 431 02 MélIndal, Svédske kréalovstvo. Osobné tdaje
poskytujeme importérom a vyrobcom vozidiel:

Mercedes-Benz Slovakia, s.r.o.
Tuhovska 5, 831 07 Bratislava, ICO: 35 780 754

Daimler AG
Mercedesstraf3e 137, 70327 Stuttgart, Germany, HRB 19360

Kia Motors Sales Slovensko, s.r.o.
Einsteinova 19, 851 01 Bratislava, ICO: 35 942 89,

FCA Central and Eastern Europe Kft.

so sidlom Madarész Viktor utca 47, 1138 Budapest, Madarsko
zapisana v obchodnom registri pod &islom 01-09-167595
podnikajica na Uzemi Slovenskej republiky prostrednictvom

FCA Central and Eastern Europe Kft., organizacnéa zlozka
so sidlom KaradZi¢ova 2, 821 09 Bratislava, ICO: 46 925 881

HONDA Motor Europe Limited Slovensko, organizacna zlozka
Prievozska 6, 821 09 Bratislava, ICO: 46 814 281

Opel Southeast Europe LLC



BBC1Plus, Plynarenska 1, 821 09 Bratislava

Toyota Central Europe -Slovakia s.r.o.
Galvaniho 15 A, 821 04 Bratislava

Hyundai Motor Czech s.r.o., organizacna zlozka Slovakia
Galvaniho 17 /A, 821 04 Bratislava, ICO: 36 858 692

8. Kde sa VaSe osobné (idaje spracivaju

VaSe osobné Udaje su spraclvané predovSetkym na Slovensku a v rdmci krajin Eurépskej tnie.

9. Ako dlho uchovavame Vase osobné Udaje

VasSe osobné Gdaje spracivame najma z dévodu, aby sme Vam mohli poskytovat produkty a sluzby a
plnit svoje povinnosti podla prislusnych zdkonov. V pripade, ak Vase osobné Udaje spracivame na
zaklade uzatvoreného zmluvného vztahu, st uchovavané po dobu najviac 10 rokov.

Pri viacerych Gcéeloch spracuivania vyplyva doba uchovévania VaSich osobnych Gdajov tiez z osobitnych
zakonov, najma zakona ¢. 40/1964 Zb. Obgéiansky zakonnik v platnom zneni, zdkona ¢. 431/2002 Z.z.
o UCtovnictve, v zneni neskorSich predpisov, ako aj zo zékona €. 297/2008 Z. z. o ochrane pred
legalizaciou prijmov z trestnej ¢innosti a o ochrane pred financovanim terorizmu a o zmene a doplneni
niektorych zakonov, v zneni neskorsich predpisov, a registratirneho planu spolo¢nosti.

V pripade, ak ste nam udelili sihlas so spracivanim osobnych Gdajov na marketingové a reklamné
aktivity , VaSe osobné (daje spracivame po dobu 6 rokov od udelenia Vasho suhlasu, pokial Vas sihlas
so spraclvanim osobnych Gdajov neodvolate skor.

V pripade, ak spractivame VasSe osobné (daje na ucely predzmluvnych vztahov napr. vyZiadanie
ponuky, vykonanie sklUSobnej jazdy, avSak k uzatvoreniu zmluvy nedo$lo, VaSe osobné Udaje
uchovavame na Ucel pripadného neskorSieho uzatvorenia zmluvy po dobu 3 rokov od ich poskytnutia.

Vase osobné (daje mdzeme spraculvat po uplynuti vy$sie uvedenych déb, ak dalSie spracutvanie Vasich
osobnych dajov je potrebné na splnenie zadkonnej povinnosti, ktorej podliehame alebo ak je
nevyhnutné na preukazovanie, uplatiiovanie alebo obhajovanie nasich pravnych narokov.

Aplikujeme princip minimalizacie, o znamend, Ze po uplynuti doby, pocas ktorej sme opravneny
spracuvat osobné Udaje, sa osobné Gdaje anonymizujd, resp. vymaZzl z naSich databaz a informacénych
systémov.

10. Profilovanie a automatizované rozhodovanie

V rdmci poskytovania sluzieb a predaja tovarov VaSe osobné daje nebudi pouZité na automatizované
individualne rozhodovanie vratane profilovania.

11. Aké mate préva v slvislosti so spractivanim VaSich osobnych Udajov

V slvislosti so spractvanim Vasich osobnych Gidajov mate pravo od nés Ziadat informaciu/potvrdenie
o tom, ¢i spracivame VaSe osobné Udaje a ak VaSe osobné (daje spraclivame mate:



Pravo Ziskat pristup k tymto (dajov a nasledovné informéacie: GCel /Ucely spraclvania, kategdrie
VasSich osobnych (dajov, prijemcovia Vasich osobnych Gdajov, informaciu o zdroji, z ktorého sme Vase
osobné Udaje ziskali, dobu po ktord budd VaSe osobné (daje spractvané.

Ak VaSe osobné ldaje spraclivame mate pravo na VyZiadanie képie osobnych ddajov, ktoré
Spoloc¢nost spraclva. Ak poZaduje dostat képie VaSich osobnych tdajov je potrebné, aby ste to vo svojej
Ziadosti uviedli.

V pripade neddévodnych alebo neprimeranych Ziadosti, najma z dévodu, Ze sa opakujd, méZeme za
poskytnutie képie osobnych Udajov, ktoré sa spracivaju, Gc¢tovat primerany poplatok.

Pravo Odvolat poskytnuty sthlas so spractvanim osobnych dajov

Ak VaSe osobné (daje spraclvame na zaklade Vasho sihlasu, mate pravo tento suhlas kedykolvek
odvolat. Odvolanie sihlasu nem4 vplyv na zdkonnost spracuivania vychadzajliceho zo sthlasu pred jeho
odvolanim.

Slhlas mo6zete odvolat elektronicky, na adrese zodpovednej osoby, pisomne doru¢enim ziadosti na
adresu sidla prevadzkovatela alebo osobne v mieste sidla prevadzkovatela. Odvolanie sdhlasu nema
vplyv na zdkonnost spraclvania osobnych Gdajov, ktoré sme na jeho zaklade o Véas spracuvali.

Pravo na Opravu Vasich osobnych Gdajov

Ak sa domnievate, Ze VaSe osobné (daje, ktoré spracivame su nepresné, nelplné alebo neaktuélne,
prosim, nevéhajte nas poziadat, aby sme tieto informacie upravili, aktualizovali alebo doplnili. Aby sme
zabezpedili presnost, Uplnost a aktuélnost informacii, ktoré o Vds méme k dispozicii prijimame viaceré
opatrenia, avSak bez Vasej sl¢innosti sa nezaobideme.

Pravo na Obmedzenie spractivania Vasich osobnych Gdajov

Ste opravneny nas poziadat, aby sme obmedzili spracivanie Vasich osobnych Gdajov. Ide napriklad o
pripady, ked si myslite, Ze osobné Udaje, ktoré o Vas médme, mozu byt nepresné alebo ked' si myslite,
Ze uz VasSe osobné (daje nepotrebujeme vyuZivat.

Pravo na Prenosnost osobnych Gdajov

Pokial ste nam v sudvislosti so zmluvou alebo na zéklade suhlasu poskytli osobné (daje a ich spracivanie
sa vykonava automatizovane, mate pravo od nas ziskat tieto osobné (daje v StruktGrovanom, bezne
pouzivanom a strojovo Citatelnom formate. Ak to bude technicky moZné, VaSe osobné Udaje mdzeme
odovzdat aj priamo prevadzkovatelovi, ktorého urdite.

Pravo Namietat proti spractvaniu osobnych tdajov



Méate pravo namietat proti spraclvaniu Vasich osobnych Gdajov, ktoré je vykonévané z dévodu nasho
opréavneného zaujmu . V pripade, ak nepreukazeme, Ze mame presveddCivy legitimny opravneny dévod
spraclvania, spraclvanie na zaklade ndmietky ukonéime bez zbytoéného odkladu.

Pravo Namietat proti spractvaniu osobnych Gdajov na Gcéely priameho marketingu

Ak spracivame VaSe osobné (daje na Ucely priameho marketingu na zéklade opravneného zaujmu
spoloc¢nosti, mate pravo kedykolvek namietat proti takémuto spractvaniu vasich osobnych Gdajov na
GGely priameho marketingu, vratane profilovania v rozsahu, v akom suvisi s tymto marketingom. Ak
budete namietat proti spraclivaniu na Ucely priameho marketingu, nebudeme Vase osobné (daje na
tento Gcel dalej spracuvat.

Pravo na Vymazanie osobnych ddajov ( pravo ,, na zabudnutie®)

Méte pravo poZiadat nds o vymazanie Vasich osobnych Gdajov bez zbytoc¢ného odkladu napriklad v
pripade, ak osobné Udaje, ktoré sme o Vas ziskali, uz viac nie sl potrebné na naplnenie pévodného
Gcéelu spraclvania. VaSe pravo je vSak potrebné posudit z pohladu vSetkych relevantnych okolnosti.
Napriklad, méZeme mat urcité pravne povinnosti, o znamend, Ze nebudeme mdct Vasej Ziadosti
vyhoviet.

Pravo podat navrh na zacatie konania o ochrane osobnych Gdajov

So svojou staznostou sa mbZete obratif na dozorny orgén, ktorym je Urad na ochranu osobnych tGdajov
Slovenskej republiky, Hraniéna 12, 820 07 Bratislava 27; tel. &islo: +421 /2/ 3231 3214; mail:
statny.dozor@pdp.gov.sk, https://dataprotection.gov.sk, ak sa domnievate, Ze VaSe osobné (daje
spractivame nespravodlivo alebo nezakonne.

Vsetky vy§Sie uvedené prava sa uplatnia v rozsahu a za podmienok stanovenych v GDPR.

Tento dokument bude pravidelne aktualizovany. Stav ku 22.01.2025

Ing. Matds Brecka konatel Hedin Automotive Slovakia s. r. o.



